Form. 2/11/PO1

Zarzadzenie nr 9/2024
Prezesa Zarzadu
Miejskiego Przedsiebiorstwa Wodociggow i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Brodnicy

z dnia 18 wrzesnia 2024 r.

w sprawie: wprowadzenia Procedury zglaszania naruszen oraz ochrony sygnalistow

w Miejskim Przedsigbiorstwie Wodociagow i Kanalizacji Sp. z 0. 0. w Brodnicy

Dziatajac na podstawie § 4.1 pkt 3 Regulaminu Zarzadu Spotki uchwalonego przez Zgromadzenie Wspdlnikdw
Uchwatg nr 17/NZW/2022 z dnia 3 listopada 2022 r. oraz art. 24 Ustawy z dnia 14 czerwca
2024 r. o ochronie sygnalistéw (Dz. U. z 2024 r., poz. 928) zarzadzam, co nastepuje:

g1
Wprowadzam Procedure zglaszania naruszen oraz ochrony sygnalistéw w Miejskim Przedsiebiorstwie

Wodociggow i Kanalizacji Sp. z 0. 0. w Brodnicy stanowiaca zatacznik do niniejszego Zarzadzenia.

§2
Zarzadzenie wchodzi w zycie po uplywie 7 dni od dnia podania go do wiadomodci pracownikow

Przedsiebiorstwa poprzez wywieszenie na tablicach ogfoszen.

Zarzadzenie Prezesa Zarzadu Miejskiego Przedsigbiorstwa Wodociagdw i Kanalizacji Sp. z 0. 0. w Brodnicy



Zatgeznik nr 1 do Zarzadzenia nr 9/2024 Prezesa Zarzadu MPWIK Sp. z 0. o.
Z dnia 18 wrzesnia 2024 r.

PROCEDURA ZGLASZANIA NARUSZEN ORAZ OCHRONY SYGNALISTOW
W MIEJSKIM PRZEDSIEBIORSTWIE WODOCIAGOW I KANALIZACII
SP. Z 0. 0. W BRODNICY

g1
Cel i zakres zastosowania procedury

1. Celem procedury jest uksztattowanie efektywnego i jednolitego systemu informowania o naruszeniach

w Przedsiebiorstwie, poprzez:

1) stworzenie kompleksowej regulacji problematyki ujawniania przypadkéw naruszen;

2) stworzenie bezpiecznych kanatéw zgtoszeniowych;

3) ochrong oséb zgtaszajacych przypadki naruszen;

4) ochrong Przedsigbiorstwa poprzez wczesne wykrycie i usuniecie zgtoszonych przypadkéw naruszer;

5) propagowanie wsrdd pracownikéw postawy obywatelskiej odpowiedzialnosci.

2. Procedura:

1) umotzliwia jawne, poufne lub anonimowe dokonywanie zgtoszen;

2) gwarantuje rzetelne, obiektywne i terminowe sprawdzanie zgtoszen;

3) zapewnia ochrone osob dokonujgcych zgtoszen oraz oséb z nimi zwigzanych przed dziataniami
o charakterze odwetowym, represyjnym, dyskryminujacym lub innym rodzajem niesprawiedliwego
traktowania w zwigzku z dokonaniem zgtoszenia.

3. Zgtaszane informacje ws. naruszen dotyczg: korupcji, zamdwien publicznych, ustug, produktdw i rynkdéw
finansowych, przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, bezpieczerstwa produktéw
i ich zgodnosci z wymogami, bezpieczenstwa ftransportu, ochrony $rodowiska, ochrony radiologicznej
i bezpieczenstwa jadrowego, bezpieczenstwa zywnosci i pasz, zdrowia i dobrostanu zwierzat, zdrowia
publicznego, ochrony konsumentow, ochrony prywatnosci i danych osobowych, bezpieczefstwa sieci
i systemow teleinformatycznych, intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej,
jednostki samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej, rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym
publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy panstwa oraz opodatkowania o0séb prawnych,
konstytucyjnych wolnosci i praw cziowieka i obywatela — wystepujace w stosunkach jednostki z organami
wiadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi powyzej.

4. Procedura okresla rowniez zasady i tryb zgtaszania naruszen dotyczacych obowiazujacych
w Przedsigbiorstwie regulacji wewnetrznych iflub standardéw etycznych, ktore zostaty ustanowione
na podstawie przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego i pozostajg z nimi zgodne.

5. Procedura ustalona zostata po konsultacji z zaktadowg organizacjg zwigzkowa NSZZ ,Solidarnosc”.

6. Kazda z osob wykonujgcych prace w Przedsigbiorstwie zobowigzana jest do zapoznania sie z trescig
Procedury (nowa osoba, ktdra bedzie wykonywata pracg w Przedsigbiorstwie zobowigzana jest zapoznac

sie z trescig Procedury przed dopuszczeniem do wykonywania pracy).



§2
Definicje

Przez uzyte w procedurze okreslenia rozumie sie:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)
12)
13)

14)
15)

anonim — zgloszenie dokonane przez osobe, co do ktorej nie jest mozliwa identyfikacja tozsamosci;
dziatania nastepcze - postepowanie prowadzone w zwigzku ze ztozonym zgtoszeniem majace na celu
ocene prawdziwosci zarzutéw zawartych w zgtoszeniu oraz przeciwdziatanie naruszeniu prawa bgdgcemu
przedmiotem zgloszenia (w tym: postepowanie wyjasniajgce, wszczecie kontroli lub postepowania
administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu odzyskania Srodkéw finansowych
lub zamkniecie procedury);

dzialania odwetowe — dziatania lub zaniechania w kontekscie zwigzanym z pracg, ktore prowadza
do pogorszenia sytuacji Sygnalisty, wyrzadzaja [ub moga wyrzadzi¢ mu krzywde lub szkode oraz zostaty
podjete w zwigzku z dokonanym zgtoszeniem;

informacja o naruszeniu prawa - informacja o uzasadnionym podejrzeniu o zaistniatym
lub potencjalnym naruszeniu prawa, do ktérego doszto lub prawdopodobnie dojdzie, w ktorym Sygnalista
uczestniczyt w kontekscie zwigzanym z praca lub informacja dotyczaca préby ukrycia naruszenia prawa;
informacja zwrotna — przekazana SygnaliScie informacja na temat planowanych lub podjetych
dziataniach nastepczych wraz z podaniem powodoéw takich dziatan;

kanal zglaszania — techniczne i organizacyjne rozwigzanie umozliwiajgce dokonanie zgloszen;

Komisja ds. naruszen — wewnetrzna komisja do kompleksowego wyjasnienia okolicznosci opisanych
w zgtoszeniu naruszen, dziatajaca wg zasad okreslonych dla dziatan nastepczych, zatwierdzona przez
Prezesa Zarzadu lub Rade Nadzorczg;

naruszenie prawa — dziatanie |lub zaniechanie dziatania niezgodne z prawem lub majace na celu
obejscie prawa;

osoba, ktdrej dotyczy zgloszenie — osoba wskazana w zgloszeniu lub ujawieniu publicznym jako
osoba, ktora dopuscita sie naruszenia prawa, lub osoba, z ktdra osoba dopuszczajgca sie naruszenia
prawa jest powigzana;

Pelnomocnik ds. naruszen — osoba odpowiedzialna za proces przyjmowania i rozpatrywania zgtoszen,
powotana Zarzadzeniem Prezesa Zarzadu;

Procedura — niniejsza procedura zgtaszania naruszen oraz ochrony sygnalistow w MPWiK Sp. z 0. o0.;
Przedsiebiorstwo — Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z 0. 0. w Brodnicy;
Sygnalista / osoba dokonujaca zgloszenia — osoba, ktéra zgtasza lub ujawnia publicznie informacje
na temat naruszen prawa w kontekscie zwiazanym z praca, niezaleznie od zajmowanego stanowiska,
formy zatrudnienia lub wspdtpracy;

ujawnienie publiczne - podanie informacji o naruszeniu prawa do wiadomosci publicznej;

zgloszenie - przekazanie informacji o naruszeniu prawa, dokonane za posrednictwem przeznaczonych

do tego kanatow informacyjnych.

L



§3
Osoby odpowiedzialne za zarzadzanie zgloszeniami
Osobg odpowiedzialng, za przyjmowanie i rozpatrywanie zgloszen w Przedsiebiorstwie jest Petnomocnik
ds. naruszen powotany zarzgdzeniem Prezesa Zarzadu.
W przypadku, gdy zgloszenie naruszen dotyczy Petnomocnika ds. naruszen, a takze w przypadku
nieobecnosci Petnomocnika ds. naruszen osobg odpowiedzialng za przyjecie i rozpatrywanie zgloszenia
Jest osoba wytypowana przez Prezesa Zarzgdu do jego zastepstwa, powofana zarzadzeniem.
Zgtoszenia nie moga analizowac osoby, co do ktdrych z treéci zgloszenia wynika, iz moga byc
w jakikolwiek sposéb negatywnie zaangazowane w dziatanie lub zaniechanie, stanowigce naruszenie.
Po otrzymaniu i zarejestrowaniu zgtoszenia Petnomocnik ds. naruszen lub osoba go zastepujgca
przedstawia Prezesowi propozycje skfadu Komisji ds. naruszef, uwzgledniajac postanowienia ust. 2 i 3.
Liczba wszystkich osob wchodzgcych w sktad Komisji ds. naruszen zalezna jest od rodzaju zgtoszenia
i wynosi nie mniej niz 2 osoby.
Przewodniczacym Komisji ds. naruszen jest Petnomocnik ds. naruszen lub osoba go zastepujaca,
a pozostali cztonkowie dziatajg na podstawie zatwierdzenia przez Prezesa.
W przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy Prezesa Zarzadu, sktad Komisji ds. naruszen zatwierdzany jest
przez Rade Nadzorcza.
Do zadan Petnomocnika ds. naruszen nalezy w szczegdlnodci:
1) prowadzenie rejestru zgloszen;
2) wstepna ocena formalna zgtoszenia;
3) potwierdzenie Sygnaliécie otrzymania zgtoszenia w ciggu 7 dni;
4) sporzadzenie protokotu dotyczacego zgtoszen odrzuconych;
5) przedktadanie Prezesowi Zarzadu kwartalnego raportu z przyjetych zgtoszen oraz dokonanych
dziatan nastepczych.
Do zadan Komisji ds. naruszen nalezy w szczegdlnosci:
1) przeprowadzanie postepowania wyjasniajgcego;
2) wezwanie do uzupehienia zgtoszenia, jesli jest ono zbyt ogdlnikowe;
3) sporzadzenie protokotu z dokonanych dziatan nastepczych;

4) sporzadzenie informacji zwrotnej do Sygnalisty.

§4
Dokonywanie zgloszen
Zgtoszenia naruszen moga by¢ dokonywane za pomoca nastepujacych kanatéw zgtoszeniowych:
1) pisemnie:
a) poprzez skrzynki podawcze zlokalizowane w zakltadowych szatniach oraz w pomieszczeniu

kuchennym biurowca, oprozniane z czestotliwoscig nie rzadsza niz 1 raz w tygodniu,



b) poczty — w formie pisma przestanego na adres: Miejskie Przedsigbiorstwo Wodociggdw
i Kanalizacji Sp. z o. o., ul. Ustronie 2A, 87-300 Brodnica, z dopiskiem ,Petnomocnik
ds. naruszen”;

2) ustnie — podczas bezposredniego spotkania, poprzez protokotowang rozmowe z Petnomocnikiem
ds. naruszen (Sygnalista dokonuje sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu spotkania
poprzez jego podpisanie).

Skiadane zgloszenie powinno zawiera przejrzyste i pelne wyjasnienie przedmiotu zgtoszenia

oraz powinno zawiera¢ co najmniej nastepujgce informacje:

1) dane Sygnalisty — w tym: imie i nazwisko, adres lub numer telefonu (nie dotyczy zgtoszen
anonimowych);

2) wskazanie podmiotu, ktdrego dotyczy zgloszenie;

3) date i miejsce zaistnienia naruszenia prawa lub date i miejsce pozyskania informacji o naruszeniu
prawa;

4) opis konkretnej sytuacji lub okolicznosci stwarzajacych mozliwosS¢ wystapienia naruszenia prawa;

5) wskazanie wszystkich dowodéw i informacji, jakimi dysponuje Sygnalista, ktére moga okazal sig
pomocne w procesie rozpatrywania zgtoszenia;

6) wskazanie preferowanego sposobu kontaktu zwrotnego.

Wzdr zgtoszenia stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszej Procedury.

Tres¢ zgtoszenia musi jednoczesnie okreslac kontekst zwigzku Sygnalisty z pracg w Przedsigbiorstwie.

W przypadku, kiedy zgtoszenie nie zawiera niezbednych informacji, Petnomocnik ds. naruszen pozostawia

je bez rozpatrzenia lub wzywa do jego uzupetienia, o ile w zgloszeniu zostang podane dane kontaktowe.

Zgtoszenie moze by¢ dokonane wytgcznie w dobrej wierze oraz w oparciu o racjonalne elementy

faktyczne. Swiadome skiadanie falszywych zgtoszen, nieprawdziwych informacji podlega grzywnie, karze

ograniczenia wolnosci lub pozbawienia wolnosci do lat 2.

§5
Zgloszenia anonimowe
Dopuszczalne jest dokonywanie zgtoszen anonimowych.
Postanowienia procedury, w tym wpis do rejestru oraz tryb rozpatrywania dla zgtoszen anonimowych sg
takie same, jak dla zgtoszen, w ktérych zostata wskazana tozsamos¢ Sygnalisty.
Jezeli w toku dziatan nastepczych dotyczacych zgtoszenia anonimowego zostanie ustalona tozsamosc

zgtaszajacego, Petnomocnik ds. naruszen niezwitocznie nadaje mu status Sygnalisty.

§6
Rejestr zgltoszen
W rejestrze zgtoszen rejestruje sie kazde zgtoszenie naruszenia, niezaleznie od dalszego przebiegu
postepowania wyjasniajacego.

Rejestr zgtoszen zawiera w szczegdlnosci:

W



1) numer zgtoszenia;

2) date dokonania zgtoszenia;

3) dane osobowe Sygnalisty oraz dane kontaktowe (nie dotyczy zgtoszen anonimowych);

4) dane osobowe osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie;

5) informacje o przedmiocie naruszenia prawa;

6) informacje o podjetych dziataniach nastepczych;

7) date zakonczenia sprawy;

8) osoby i organy biorgce udziat w procesie analizy i rozpatrzenia zgtoszenia.

Wzor rejestru zgtoszen stanowi Zatacznik nr 2 do niniejszej Procedury.

Rejestr zgtoszen oraz cata dokumentacja zwigzana z procedura zgtoszen przechowywana jest w Dziale
Kadr w miejscu zabezpieczonym przed dostepem osdb niepowotanych.

Dane zawarte w rejestrze zgloszen sg przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktorym zakofczono dzialania nastepcze, Ilub po zakonczeniu postepowan
zainicjowanych tymi dziataniami.

Petnomocnik ds. naruszen sporzadza dodatkowo raport o przyjetych zgtoszeniach oraz dokonanych

dziataniach nastgpczych i przekazuje go Prezesowi Zarzadu z czestotliwoscig raz na kwartal.

§7
Analiza zgloszenia, dziatania nastepcze
Dostep do kanatow zgtoszeniowych majg wytgcznie osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen.

Po otrzymaniu zgtoszenia Petnomocnik ds. naruszen, niezwlocznie, nie pézniej niz w terminie 7 dni
roboczych od dnia wptywu:

1) rejestruje zgtoszenie;

2) dokonuje wstepnej, formalnej analizy zgtoszenia;

3) wydaje Sygnaliscie potwierdzenie zgtoszenia naruszenia (nie dotyczy zgloszer anonimowych).
Przekroczenie terminu wskazanego w ust. 2 moze nastapi¢ wylacznie w razie koniecznodci podjecia
dodatkowych czynnosci w ramach wstepnej analizy zgtoszenia (np. konieczno$¢ uzupetnienia zgtoszenia,
zgromadzenie dodatkowych dowodow).

Petnomocnik ds. naruszen moze podijac decyzje o odstapieniu od weryfikacji zgtoszenia w sytuacji, gdy
zgtoszenie jest w oczywisty sposob nieprawdziwe, nie stanowi zgtoszenia w rozumieniu procedury lub
niemozliwe jest uzyskanie od Sygnalisty dodatkowych informagji niezbednych do weryfikacji. W tej
sytuacji sporzadzany jest protokdt.

Jezeli zgtoszenie nadaje sie do rozpoznania, Petnomocnik ds. naruszen wnioskuje do Zarzadu o
zatwierdzenie Komisji ds. naruszen, ktora pod przewodnictwem Pelnomocnika ds. naruszen przystepuje
do dziatan nastepczych.

Wzér dokumentu powotujgcego sktad Komisji ds. naruszen stanowi Zatacznik nr 3 do procedury.



10.

11.

Powotana Komisja ds. naruszen rozpoznaje zgtoszenie, podejmuje dziatania nastepcze, przekazuje
informacje zwrotne bez zbednej zwioki, nie pdzZniej jednak niz w terminie 3 miesiecy od potwierdzenia
przyjecia zgtoszenia.

7 przeprowadzonego postepowania Komisja ds. naruszen sporzadza protokdt, ktdry obejmuje takze
rekomendacje w zakresie zatatwienia sprawy i przedstawia go Prezesowi Zarzadu lub Radzie Nadzorczej.
Wzdr protokotu z postepowania wyjasniajacego stanowi zatacznik nr 4 do procedury.

W przypadku ustalenia, Ze zgtoszenie dotyczy naruszenia przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego,
Prezes Zarzadu lub Rada Nadzorcza zawiadamia o tym organy publiczne wiasciwe do podjecia
stosownych dziatan.

Dopuszcza sie niepodjecie dziatan nastepczych w przypadku zgloszenia, ktdre dotyczy sprawy bedacej
juz przedmiotem innego, wczesniejszego zgtoszenia i w ktorym nie zawarto nowych, istotnych informacji
na temat naruszenia prawa w porownaniu z wczesniejszym zgtoszeniem tego naruszenia. W takiej

sytuacji Sygnalista informowany jest o odstgpieniu (nie dotyczy zgtoszen anonimowych).

§8

Dane osobowe
Jezeli Sygnalista w sposdb jednoznaczny nie dopusci mozliwosci ujawnienia swoich danych wszystkie
informacje przekazywane do Zarzadu jak i Komisji wyjasniajacej s przekazywane sposob
uniemozliwiajgcy ujawnienie osoby Sygnalisty.
Zachowanie poufnosci ma na celu zagwarantowanie poczucia bezpieczenstwa Sygnalicie oraz
minimalizacje ryzyka wystgpienia dziatan odwetowych lub represyjnych.
Sygnalista, ktory dokonat Zgtoszenia, a ktérego dane osobowe zostaty w sposéb nieuprawniony
ujawnione, powinien niezwtocznie o zaistniatej sytuacji powiadomi¢ Komisje ds. naruszen. Komisja
zobowigzana jest podjaé dziatania majace na celu ochrone Sygnalisty.
Tozsamos¢ Sygnalisty, jak rowniez wszystkie informacje umozliwiajgce jego identyfikacje, nie bedzie
ujawniana podmiotom, ktorych dotyczy zgloszenie, osohom trzecim ani innym pracownikom
i wsp&tpracownikom Przedsiebiorstwa.
Odstapienie od zasady poufnosci oraz zasad zawartych w procedurze mozliwe sg wylgcznie na wyrazne
zyczenie Sygnalisty lub w przypadku, gdy ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem
wynikajacym z przepiséw prawa w zwigzku z postepowaniami wyjasniajgcymi prowadzonymi przez
organy publiczne lub postepowaniami prowadzonymi przez sady, w tym w celu zagwarantowania prawa
do obrony przystugujgcego osobie, ktorej dotyczy zgltoszenie.
Tozsamos¢ podmiotdw, kidrych dotyczy zgloszenie, podlega wymogom zachowania poufnosci
w analogicznym zakresie, co tozsamos¢ Sygnalisty.
Ochrona poufnosci nie dotyczy przypadku, gdy Sygnalista sam celowo ujawni swojg tozsamosc poza

procedury i trescig swojego zgtoszenia.



§9
Zakaz dziatan odwetowych

Wprowadza si¢ bezwzgledny zakaz podejmowania dziatai odwetowych wobec Sygnalisty, réwniez

w sytuacji, gdy zgloszenie naruszen zostalo ztozone w dobrej wierze, a przeprowadzone postepowanie

wyjasniajace wykazato, ze zgtoszone naruszenie nie miato miejsca.

Sygnalistom przystuguje petna ochrona przed dziataniami represyjnymi, dyskryminacjg oraz innymi

rodzajami niesprawiedliwego traktowania.

Ochronie podlega Sygnalista, a takze osoby, ktére pomagaty w dokonaniu zgtoszenia, jesli dziataty

w dobrej wierze na podstawie uzasadnionego podejrzenia majgcego podstawe w posiadanych

informacjach.

Niedopuszczalnym w stosunku do Sygnalisty jest w szczegdlnosci:

1) odmowa nawigzania stosunku pracy;

2) wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy;

3) niezawarcie umowy o pracg na czas okreSlony po rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny,
niezawarcie kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub niezawarcie umowy o prace na czas
nieokreslony, po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony — w sytuacji gdy pracownik miat
uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa;

4) obnizenie wynagrodzenia za prace;

5) wstrzymanie awansu albo pominiecie przy awansowaniu;

6) pominiecie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwiazanych z praca;

7) przeniesienie pracownika na nizsze stanowisko pracy;

8) zawieszenie w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;

9) przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkow pracowniczych;

10) niekorzystna zmiana miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

11) negatywna ocena wynikow pracy lub negatywna opinia o pracy;

12) natozenie lub zastosowanie Srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub $rodka o podobnym
charakterze;

13) przymus, zastraszanie lub wykluczenie;

14) mobbing;

15) dyskryminacja;

16) niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie;

17) wstrzymanie udziatu lub pominigcie przy typowaniu do udzialu w szkoleniach podnaszacych
kwalifikacje zawodowe;

18) nieuzasadnione skierowanie na badanie lekarskie, w tym badania psychiatryczne, oile przepisy
odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie badanie;

19) dziatanie zmierzajgce do utrudnienia znalezienia w przysztosci zatrudnienia w danym sektorze
lub branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub branzowego;

20) spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;



21) wyrzadzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszenie débr osobistych, w szczegdlnosci
dobrego mienia Sygnalisty.

Za niekorzystne traktowanie z powodu dokonania zgfoszenia uwaza sie takze grozbe lub probe

zastosowania srodka okreslonego w ust. 4.

Na Zarzadzie Przedsiebiorstwa spoczywa ciezar dowodu, ze podjete dziatanie, o ktorym mowa w ust. 4

i 5, nie jest dziataniem odwetowym.

Jezeli praca lub ustugi byly, sg lub majg byc Swiadczone na podstawie innego niz stosunek pracy

stosunku prawnego stanowiacego podstawe sSwiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji, dokonanie

zgtoszenia nie moze stanowi¢ podstawy dziatan odwetowych ani proby lub grozby zastosowania dziatan
odwetowych, obejmujgcych w szczegdlnosci:

1) wypowiedzenie umowy, ktdrej strong jest Sygnalista, w szczegolnosci dotyczacej sprzedazy
lub dostawy towardw lub Swiadczenia ustug, odstapienie od takiej umowy lub rozwigzanie jej bez
wypowiedzenia;

2) natozenie obowigzku lub odmowe przyznania, ograniczenie lub odebranie uprawnienia.

Kto podeimuje dziatania odwetowe wobec Sygnalisty, osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia

lub osoby powigzanej z Sygnalistg, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia

wolnosci do lat 2. Jezeli sprawca tego czynu dziala w sposdb uporczywy, podlega karze pozbawienia

wolnosci do lat 3.

§ 10
Informacje dotyczgce zgloszen zewnetrznych

Sygnalista moze dokonac zgloszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania zgloszenia
wewnetrznego.
Zgloszenie zewnetrzne jest przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich albo organ publiczny,
ktorego wiasciwosc obejmuje podejmowanie odpowiednich dziatan nastepczych obejmujacych przedmiot
zgtoszenia, a takze w stosownych przypadkach do instytucji, organéw lub jednostek organizacyjnych Unii
Europejskie].
Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ publiczny sg odrebnymi administratorami w zakresie danych

osobowych podanych w zgtoszeniu zewnetrznym, ktore zostato przyjete przez te organy.

§11
Postanowienia koncowe
Wszelkie zmiany procedury sa dokonywane w drodze Zarzadzenia Prezesa Zarzgdu Miejskiego
Przedsiebiorstwa Wodociagow i Kanalizacji Sp. z o. o.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym dokumentem majg zastosowanie przepisy obowigzujace

w zakresie ochrony sygnalisty oraz ochrony danych osobowych.

Zarzad Przedsiebiorstwa odpowiedzialny jest za zapoznanie wszystkich podlegtych sobie pracownikow

z postanowieniami procedury, a takze wstepne i regularne szkolenia z zakresu objetego procedura.

Prezes Xarzadu

mgrJac
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Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych jest Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociagdw i Kanalizacii Sp. 7 0. 0. (zwane
dalej MPWIK) w Brodnicy (87-300), ul. Ustronie 2a, tel. 56 49 11 211, fax 56 498 22 36, email:
sekretariat@mpwik.pl, wpisane do rejestru przedsigbiorcéw w Sadzie Rejonowym w Toruniu, VII Wydziat
Gospodarczy KRS nr 0000052019, NIP 874-14-77-225.

2. Moze Panfi kontaktowaC si¢ w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych

oraz z wykonywaniem praw przystugujgcych na mocy RODO z Administratorem z wykorzystaniem powyzszych

danych teleadresowych lub z wyznaczonym u Administratora inspektorem ochrony danych na adres e-mail:

iod@mpwik, pl.

3. Panifa dane osobowe bedg przetwarzane w celu przyjecia zgloszenia oraz przeprowadzania postepowania
wyjasniajacego na podstawie obowiazku prawnego, jakiemu podlega administrator na podstawie ustawy
z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow.

4.  Ochrona toisamosci sygnalisty. Pani/Pana dane osobowe, nie podlegaja ujawnieniu nieupowaznionym
osobom (tzn. osobom spoza zespotu odpowiedzialnego za prowadzenie postepowania w zgtoszonej sprawie),
chyba ze za Pani/Pana pisemng zgoda.

5. Administrator zapewnia poufnos¢ Pani/a danych, w zwigzku z otrzymanym zgloszeniem. W zwiazku z tym
dane moga byt udostepnione jedynie podmictom uprawnionym do tego na podstawie przepiséw prawa oraz
podmiotom, ktérym administrator powierzyt przetwarzanie danych, np. operator pocztowy.

6. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatad nastgpczych
oraz dokumenty zwigzane z tym zgloszeniem sg przechowywane przez ckres 3 lat po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym przekazano zgtoszenie lub zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu
postgpowan zainicjowanych tymi dziataniami. Dane osobowe, ktére nie maja znaczenia dla rozpatrywania
zgtoszenia, nie s3 zbierane, a w razie przypadkowego zebrania s3 niezwtocznie usuwane. Usuniecie tych
danych osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

7. Kazda osoba, ktdrej dane dotycza, ma prawo:

a) dostgpu - uzyskania od administratora potwierdzenia, czy przetwarzane s3 jej dane osobowe. Jezeli dane
0 osobie sg przetwarzane, jest ona uprawniona do uzyskania dostepu do nich oraz uzyskania
nastgpujgcych informacgji: o celach przetwarzania, kategoriach danych osobowych, informacji
o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw, ktérym dane zostaly lub zostang ujawnione, o okresie
przechowywania danych lub o kryteriach ich ustalania, o prawie do Zadania sprostowania, usuniecia
lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych przystugujgcych osobie, ktorej dane dotycza,
oraz do wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania,

b) do otrzymania kopii danych - uzyskania kopii danych podlegajacych przetwarzaniu, przy czym pierwsza
kopia jest bezptatna, a za kolejne kopie administrator moze natozy¢ opfate w rozsadnej wysokosci,
wynikajaca z kosztéw administracyjnych,

¢) do sprostowania - zgdania sprostowania dotyczacych jej danych osobowych, ktére sa nieprawidtowe,
lub uzupeltnienia niekompletnych danych.

8.  Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi na realizowane przez Administratora przetwarzanie do Prezesa
UODO (uodo.gov.pl).

9.  Podanie danych jest dobrowoine. Jednakze jesli nie poda Pan/ Pani danych kontaktowych, nie bedziemy mogli

potwierdzic przyjecia zgtoszenia oraz informowac o przebiegu naszych dziatan, zwigzanych z tym zgtoszeniem.



